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Praambel

Falls Sie Hilfe bei der Installation oder Bedienung des Moduls bendtigen wenden Sie sich vertrauensvoll
an uns. Das Erweiterungsmodul ,,Cache Refresh” fiir das Gambio-Shopsystem wurde von der WinHelp
GmbH entwickelt und ermdglicht die schnelle und unkomplizierte Léschung aller Caches. Bei
Anderungen am Shop kann es erforderlich sein, den Cache zu erneuern, da moglicherweise noch
veraltete Einstellungen zwischengespeichert sind. Das Cache Refresh Modul ermdglicht es, alle Caches
effizient und mit nur einem Klick neu aufzubauen.

Die Software, inklusive dieser Dokumentation, ist urheberrechtlich geschiitzt und darf ohne unsere
ausdriickliche Erlaubnis weder kopiert noch weiterverkauft werden. Weitere Informationen finden Sie in
unseren AGB fiir Softwarekauf.

Bei Fragen zur Installation oder Nutzung des Moduls wenden Sie sich bitte an unseren Support.
Schreiben Sie hierfiir eine E-Mail an support@winhelp.eu.

Schritt-far-Schritt-Anleitung zur Installation

1. Entpacken der ZIP-Datei:
Entpacken Sie die erhaltene ZIP-Datei auf einem Laufwerk lhres Rechners.

WinHelp-Modul-MName-Version.zip

2. Hochladen der Dateien auf den Webserver:
e Verbinden Sie sich mit einer FTP-Software Ihrer Wahl mit dem Webserver lhres Shops.
e Navigieren Sie in das Basisverzeichnis (auch Root-Verzeichnis genannt) lhres Shops.
e Laden Sie die entpackten Ordner mitsamt den darin enthaltenen Dateien vollstandig in das
Basisverzeichnis hoch.
e Es werden keine Dateien des Gambio-Shops (iberschrieben. Stellen Sie sicher, dass alle
Dateien vollstéandig hochgeladen werden.

Mame

GXModules

Lokat: | D:\_Uploadribbon-extender-Gx4-4.3\GXModules\ ~ | server /

Dateiname Dateigrobe Dateityp Zuletzt geandert Dateiname Dateigroe Dateityp  Zuletzt geandert Berechtigu... Besitzer/Gr..

| [ winHelp

actindo Dateiordner  26.04.2021 10:56:39 fledmpe (0.. 15081072
admin Dateiordner  26.04.2021 10:56:47 fledmpe (0. 15081072


https://www.winhelp.eu/agb-softwarekauf
mailto:support@winhelp.eu

WinHelp® Modul - Cache Refresh @

3. Caches leeren:
e Offnen Sie lhren Browser und rufen Sie die Webadresse Ihres Webshops auf.
e Melden Sie sich mit dem Admin-User oder einem dquivalenten Benutzer an.

e Navigieren Sie im Menii zu ,, Toolbox -> Cache” und leeren Sie die folgenden Caches in der
angegebenen Reihenfolge:

ACHTUNG: Bitte beachten Sie die Reihenfolge beim Leeren der Caches, um eine korrekte Installation
sicherzustellen.

1. Cache fir Modulinformationen
2. Cache fur Texte
3. Cache fir die Seitenausgabe

¥ Favs Cache
M Bestellungen
% Kunden
Cache fir Seitenausgabe leeren Ausfithren o
G Google
= tikel Cache fur Modulinformationen leeren el o
# Darstellung
Cache fur Artikel- und Kategoriezuordnungen neu erzeugen P
# Toolbox
Cache fur Artikeleigenschaftenzusrdnungen neu erzeugen P
Cache
Timer
Filterzuordnungen in Artikeln reparieren e
Newsletter
Texte anpassen
Cache fiir Texte leeren Dot
Datenbanksicherung HETY o
Dateien sichern
[ Cache fiir E-Mail-Vorlagen leeren ey
Server Info
soL
Dateimanager

4. Installation des Moduls:

e Nach dem Leeren der Caches sollte unter dem Menipunkt ,Modul-Center” ein Eintrag mit
dem Namen , WinHelp® - Cache Refresh” erscheinen.

Maodul

WinHelp® - Cache Refresh h

e Wahlen Sie diesen Eintrag aus. Auf der rechten Seite 6ffnet sich eine Maske

WinHelp® - Cache Refresh m 4

e Klicken Sie auf den Button ,,Installieren”. Sobald sich der Text des Buttons auf Deinstallieren
dndert, ist das Modul erfolgreich installiert.
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Hinweise zur Nutzung:
Der ,,Bearbeiten“-Button fihrt einen vollstandigen Cache-Refresh durch. Da das Modul keine
Konfiguration erfordert, werden Sie direkt zur WinHelp®-Cache Refresh Seite weitergeleitet.

Funktionen des Moduls Cache Refresh

INFO: Das Modul wurde entwickelt, um das Loschen von Caches in Test- und kleineren Shop-
Umgebungen effizienter zu gestalten. Insbesondere in Testumgebungen ist das regelmaRige Leeren
der Caches erforderlich, um Anderungen an der Darstellung und Funktionalitat zuverl3ssig priifen zu
kénnen. Unser Modul ermdoglicht es, diesen Prozess mit einem einzigen Klick durchzufiihren,
wodurch das zeitaufwandige manuelle Loschen einzelner Caches entfallt.

ACHTUNG: Bei sehr grolRen Installationen ist das Modul mit Vorsicht einzusetzen, da es mitunter
lange dauern kann die entsprechenden Caches wieder aufzubauen.

Was ist ein Cache?

Sogenannte Caches (Pufferspeicher) werden verwendet, um Ladezeiten zu verkiirzen und den Shop
effizienter und reibungsloser zu betreiben. Dabei werden haufig wiederkehrende Datenbankabfragen
zwischengespeichert. Wenn beispielsweise ein Produkt aufgerufen wird, 16st dies mehrere Abfragen
aus. Da sich die meisten dieser Abfragen selten dndern, speichert Gambio bestimmte Abfragen in einem
Zwischenspeicher. Bei einer erneuten Anfrage werden die Informationen direkt aus dem Cache
abgerufen, wodurch die Datenbank entlastet und der Seitenaufbau beschleunigt wird.

Praxisbeispiel: Durchflhrung des Cache Refresh Moduls

e Im linken Bereich der Gambio-Admin-Seite befindet sich ein Reiter. Navigieren Sie mit dem
Mauszeiger tber den Button ,WinHelp® Module” und wahlen Sie in der angezeigten
Vorschau den Eintrag ,,Caches erneuern” aus. Ein Klick auf ,,Caches erneuern” startet das
Modul.
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¢ Nachdem alle Caches im Gamio Shop geléscht wurden (Gambio Funktionalitat) erfolgt eine
automatische Weiterleitung zur Seite ,, WinHelp®-Cache Refresh”, auf der Sie eine
Bestatigung Uber die erfolgreiche Erneuerung aller Caches erhalten.

WinHelp® - Cache Refresh

Alle Caches erfolgreich erneuert.

INFO: Um den Befehl ,,Caches erneuern” schneller finden und ausfiihren zu kénnen, ist es moglich
diesen als Favorit zu speichern.

@ WinHelp® Module

Cache:
Caches erneuern
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Update des Moduls

1. Entpacken der ZIP-Datei:
Entpacken Sie die erhaltene ZIP-Datei auf einem Laufwerk lhres Rechners.

WinHelp-Modul-MName-Version.zip

2. Hochladen der Dateien auf den Webserver:
e Verbinden Sie sich mit einer FTP-Software Ihrer Wahl mit dem Webserver lhres Shops.
e Navigieren Sie in das Basisverzeichnis (auch Root-Verzeichnis genannt) lhres Shops.

e Laden Sie die entpackten Ordner mitsamt den darin enthaltenen Dateien vollstandig in das
Basisverzeichnis hoch.

e Stellen Sie sicher, dass alle Dateien vollstandig hochgeladen werden.

ACHTUNG: Ihr FTP-Programm weist Sie moglicherweise darauf hin, dass beim Hochladen Dateien des
Moduls iberschrieben werden. Bestitigen Sie in diesem Fall immer das Uberschreiben der
Moduldateien, um sicherzustellen, dass das Update korrekt durchgefiihrt wird.
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GXModules
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3. Caches leeren:
e Offnen Sie lhren Browser und rufen Sie die Webadresse Ihres Webshops auf.
e Melden Sie sich mit dem Admin-User oder einem dquivalenten Benutzer an.

e Navigieren Sie im Meni zu ,, Toolbox -> Cache” und leeren Sie die folgenden Caches in der
angegebenen Reihenfolge:

ACHTUNG: Bitte beachten Sie die Reihenfolge beim Leeren der Caches, um eine korrekte Installation
sicherzustellen.

Cache fir Modulinformationen
Cache fir Texte
Cache fur E-Mail-Vorlagen

P wnNnPR

Cache fir die Seitenausgabe
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¥ Favs Cache
W Ausgezeichnet.org
W Bestellungen

Cache fiir Seitenausgabe leeren o Ausfiihren
8% Kunden
G Google Cache fur Modulinformationen leeren o Ausfiihren
ala Artikel

Cache fiir Artikel- und Kategoriezuordnungen neu erzeugen Ausfiihren
# Inhalte
}‘ Toolbox Cache fiir Artikelvarianten-Zuweisungen neu erzeugen Ausfiihren
Cache Filterzuordnungen in Artikeln reparieren Ausfihren
Artikelbilder I6schen
= Cache fiir Texte leeren o Ausfihren
Newsletter
Datenbanksicherung )

Cache fur E-Mail-Vorlagen leeren e Ausfiihren
Dateien sichern
Logs anzeigen
Seryerinfo

|

4. Rufen Sie nach dem Leeren des Caches einmalig den Meniipunkt ,,Modul-Center” auf, damit alle
Updates vollstandig angewendet werden.
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Deinstallation des Moduls

Navigieren Sie im Backend zum Modul-Center und 6ffnen Sie das betreffende Modul. Klicken Sie
anschlieRend auf ,Deinstallieren” und warten Sie auf die Bestatigung.

Modulabhangige Datenbanktabellen und Erweiterungen werden dabei automatisch entfernt.
Wenn Sie das Modul vollstindig aus dem Shop I6schen méchten, gehen Sie wie folgt vor:
1. Offnen Sie einen FTP-Client Ihrer Wahl (z. B. FileZilla) und navigieren Sie zum Verzeichnis

/GXModules/WinHelp

Server | JGXModules

Dateiname

Ampify

Gambio

o [T

index.html

2. Wihlen Sie den entsprechenden Modulordner innerhalb von /GXModules/WinHelp aus und |6schen
Sie ihn.

INFO: Wenn Sie nur ein einziges Modul von uns im Einsatz hatten oder alle Module |6schen wollen,
koénnen Sie alternativ den gesamten Ordner WinHelp |6schen.

Server | /GXMeodules/WinHelp

Dateiname

Core
DynamicCustomnersStatus
DynamicMailsubject
DynamicShipping
OrderProductsParcelTracking
PackingSlipGroup
CuestionAnswer

Rental

Hleiontanie
c A

quareCalculator

ACHTUNG: Falls der Shop nach dem Léschen der Module Giber FTP nicht mehr erreichbar ist, leeren
Sie den Inhalt des Ordners ,,caches” manuell.

A\ Loschen Sie nur die Dateien direkt im Ordner — nicht die Unterordner, die .htaccess-Datei oder die
index.html.
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Probleme - Fragen - Wunsche

Sollten wahrend der Installation Probleme auftreten, Sie Fragen zum Modul haben oder weiterfiihrende
Ideen und Wiinsche zu den Funktionen duBern mochten, kontaktieren Sie uns gerne unter:

(=] support@winhelp.eu

Wir wiinschen lhnen viel Erfolg mit lhrem neuen WinHelp-Modul fiir den Gambio-Shop!

Diese Dokumentation ist Bestandteil unserer Software und unterliegt unseren AGB fiir den
Softwarekauf. Die aktuellen AGB finden Sie unter: https://www.winhelp.eu/agb-softwarekauf

Copyright WinHelp® GmbH, Rheinstetten
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